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Producción Global de Alimentos 



¿Por qué son Importantes 
nuestros proveedores ? 

•  Porque influyen sobre nuestros procesos y  en nuestros 
productos en términos de: 
–  Inocuidad 
–  Calidad 
–  Costos 
–  Productividad 

•  Porque conviene prevenir los contaminantes lo antes posible en la 
cadena de producción 

•  Para ser más eficaces y eficientes 
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Grado de Influencia en  
las decisiones de compra   

La empresa debe definir el énfasis que debe darse en cada caso 
(producto, proveedor) con respecto a los siguientes factores: 

•  Calidad / cumplimiento de especificaciones 
•  Inocuidad / cumplimiento de especificaciones 

•  Entrega a tiempo 

•  Bajo costo 
•  Capacidad de entregar volumen o de almacenar producto en su 

bodega 

Si para un producto crítico varios proveedores ofrecen y cumplen a lo 
largo del tiempo con calidad y entrega, seleccionar por precio. 

 



Selección de Proveedores 

Proveedores Nuevos 
 
Si no existe conocimiento del proveedor, considerar: 
 

–  Su prestigio 
–  Información sobre su solvencia financiera 
–  La Información sobre el proveedor que puedan entregar otros 

proveedores 
–  Capacidad para cumplir especificaciones técnicas 
–  Ensayos de calificación del diseño / producto de nuevo 

proveedor 
–  Una visita y examen de las instalaciones del proveedor 
–  La información obtenida de bancos de datos 

 



Requisitos para Proveedores 
de Interés 

•  ISO 9001 Sistema de Gestión de Calidad – Requisitos. 

•  ISO 14001 Sistemas de Gestión Ambiental - Requisitos 
con Orientación para su Uso. 

•  OHSAS 18001 Sistemas de Gestión - Prevención de 
Riesgos Profesionales – Requisitos. 

•  BRC Norma Mundial de Seguridad Alimentaria Vs7. 

•  NCh 3235 Industrias de los Alimentos - Buenas 
Prácticas de Manufactura – Requisitos. 



•  NCh 2861 Sistema de Análisis de Peligros y Puntos Críticos 
de Control (HACCP) – Directrices para su aplicación. 

•  NT 158 Requisitos Para La Aplicación Del Sistema De 
Análisis De Peligros Y De Puntos Críticos De Control 
(HACCP) En Establecimientos  De Alimentos 

•  ISO/TS 22002-1:2009  Prerequisite programmes on food 
safety -- Part 1: Food manufacturing (reemplaza PAS 
220:2008). 

•  NCh 2769 Calificación de Proveedores – Requisitos 
Generales. 

•  NCh 2770 Evaluación de proveedores - Proceso de 
calificación. 

Requisitos para 
Proveedores de Interés 



Esto nos obliga a analizar cómo nuestros 
proveedores pueden / podrían influir en el 
cumplimiento de los requisitos normativos 

que nos atañen !! 



Las preocupaciones de 
las industrias 
manufactureras 

Food Processing magazine and Grant Thornton’s 13th Annual Food and Beverage Manufacturing Trends Survey 
suggest. - See more at: http://www.grantthornton.com/issues/library/survey-reports/food-and-beverage/2014/03-High-
hopes-timid-growth.aspx#sthash.qVdUu6aq.dpuf 



Generando Confianzas 

Los	  Protocolos	  
Privados	  

Las	  Leyes	  Locales	  

Las	  Buenas	  Prác4cas	  
de	  Elaboración	  Hacer	  las	  cosas	  bien	  

Cumplir	  la	  Ley	  

Generar	  Confianzas	  

Preparado	  por	  Eurofins	  GCL	  para	  Kimberly	  Clark	  



De la Preocupación a la 
Certificación 

•  Declaración de Conformidad del Producto 

•  Certificado de Ensayo del producto 
– Emitido por el proveedor 
– Emitido por una tercera parte independiente (17025) 

•  Certificación del Proveedor 
– Por parte de la empresa / cliente (segunda parte) 
– Certificación del SGI del proveedor por tercera parte 

independiente (calidad, Inocuidad, etc.) 
•  BPE / HACCP 
•  BRC, IFS, SQF 
•  BAP, GlobalGAP 



GFSI: Normas de Inocuidad 



¿Qué es programa de Mercados 
Globales del GFSI? 

El programa de Mercados Globales (Global Markets) es una iniciativa lanzada 
por GFSI que ofrece a las organizaciones pequeñas y de menor desarrollo un 
enfoque paso a paso para la implementación de los requisitos de Inocuidad 
alimentaria de las normas y esquemas reconocidos por el GFSI. 
 
A través de este enfoque se logra tener la capacidad de asegurar los alimentos, 
mientras que se facilita el acceso a los mercados locales y se crea un sistema de 
aceptación mutua a lo largo de la cadena de suministro. 
 
El programa consta de 3 fases, y una caja de herramientas y directrices que han 
sido desarrollados por la GFSI para ayudar a las organizaciones a entender 
mejor el programa. 
 
Este kit de herramientas está disponible para su descarga en www.mygfsi.com. 



Las tres fases del programa se definen de la siguiente manera:  
 
•  Fase 1: Una serie de requisitos de Inocuidad alimentaria conocidos 

como los Requisitos GFSI Nivel Básico deben ser implementados 
por la empresa dentro de un período de doce meses. 

•  Fase 2: La empresa deberá de progresar al siguiente nivel, donde 
una segunda serie de requisitos de inocuidad alimentaria, marcados 
como los requisitos GFSI Nivel Medio, deberán ser implementados 
dentro de un periodo de 12 meses. 

•  Fase 3: Después de este período de dos años, la empresa de 
alimentos debe estar en condiciones de progresar a la certificación 
completa contra un esquema de Inocuidad de los alimentos 
reconocido-GFSI. 

¿Qué es programa de Mercados 
Globales del GFSI? 



Fases de Global Market 



Los Recursos 

www.mygsfi.com	  
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